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ABSTRACT

This Study Aims to determine how consumers' decisions to purchase Agape Tailor UMKM
kebaya goods at Medan's Petisah Market are influenced by digital marketing and product quality.
The sample and research consisted of 95 people, including clients and staff of the Agape tailors at
the Petisah Medan market. Non-probability sampling is the sampling strategy used, and multiple
linear regression analysis is the data processing method used. The results of the study indicate
that the variables of digital marketing (X1) and product quality (X2) have a significant and positive
impact on the variables of purchasing decision (Y) and digital marketing, respectively. (Y),
whereas the purchasing decision variable is positively and significantly impacted by the product
guality variable (X2). The value of Fcount (14.242)> Ftable (3.09), or sig. equal to 0.000 < 0.05,
indicates that each variable has an impact at the same time. The variables of Product Quality and
Purchasing Decision account for 64.8% of the explanation of digital marketing. SPSS V26
software tools are used to statistically process the data.

Keyword: service quality; premiums; participant satisfaction

PENDAHULUAN pemesanan  secara  online  dengan
menggunakan  toko online  yaitu,
facebook,tiktok, dan whatsapp. Hal ini
dilakukan untuk mempermudah
konsumen untuk melakukan keputusan
pembelian. Didukung oleh (Ginting et al.,
2023)

Kesimpulannya, keputusan
pembelian adalah bagaimana konsumen
menemukan dan memproses suatu barang
atau jasa sebelum menentukan kebutuhan
dan keinginan mereka.

Dalam dunia bisnis modern,
persaingan semakin ketat. Untuk tetap
bersaing di pasar, perusahaan harus
memaksimalkan Kinerja mereka.
Perusahaan membuat strategi pemasaran
yang sesuai dengan kebutuhan pelanggan.
Tekstil diubah menjadi pakaian jadi di
salah satu toko jahit Agape. Pengiklanan
digital sangat penting untuk
mempertahankan perusahaan di tengah
banyak pesaing yang bersaing. Seperti
yang dijelaskan oleh Sipayung & Purba

(2021), METODE

Tujuan perusahaan jahit Agape Penelitian ~ deskriptif  bersifat
adalah untuk mengubah tekstil menjadi kuantitatif. Sugiyono  (2019:7)
pakaian jadi yang mudah diakses oleh menjelaskan bahwa penelitian deskriptif
pelanggan. Untuk sukses dalam bisnis kuantitatif, ~yang berbasis filsavat
penjahit agape, yang sangat penting dalam positivisme, dapat diterapkan baik u_nt.uk
pembuatan pakaian, Anda harus tahu populasi maupun sampel. Penelitian
tentang keinginan pelanggan untuk deskriptif kuantitatif menghasilkan data
menjahit pakaian dan tren mode. Anda dalam bentuk angka.

dapat mempertimbangkan katalog online
produk jahitan Agape saat membuat
keputusan. Ketika pelanggan ingin
menggunakan produk jahit Agape, mereka
dapat memeriksa  kualitas,  jenis,
pemesanan, dan harga promo.

Konsumen juga dapat melakukan
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HASIL sehingga dapat memberikan penilaian
Uji Validitas Data yang tepat.
Validitas, menurut Sudjana (2004: 12), Dalam penelitian dijelaskan hasil
berkaitan dengan seberapa tepat alat validitas variabel Digital Marketing pada
penilaian menilai ide-ide yang dinilai table 4.35 sebagai berikut:
Tabel 4.35
Uji Validitas Digital Marketing
Butir Correlation Sig riabsl Kriteria
rhitung

1 0,860 0,05 03610 Valid

2 0,867 0,05 0.3610 Valid

3 0,912 0,05 03610 Valid

4 0,831 0,05 0.3610 Valid

5 0,875 0,05 03610 Valid

6 0,750 0,05 0.3610 Valid

7 0,831 0,05 03610 Valid

8 0,875 0,05 0.3610 Valid

Sumber.Data primer yang diglah SPSS 26 (2024)

Dari Tabel 4.37, disimpulkan bahwa seluruh pernyataan dinyatakan valid karena nilai rhitung
(Corrected Item-Total Correlation) > rtabel Sebesar 0.3610, n=30-2=28

Uji Reliabilitas Data
Menurut Ghozali (2009:98) menyatakan bahwa reliabilitas adalah alat untuk mengukur suatu
kuesioner yang merupakan indikator dari peubah atau konstruk.

Uji Reliabilitas Digital Marketing

Uji Reliabilitas Digital Marketing

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of ltems

818 8

Sebagai hasil dari uji reliabilitas, Tabel 4.38 menunjukkan bahwa pernyataan adalah reliabel.

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual
N 95
Normal Paramelers:t Mean 0000000
Std. Deviation 458839310
Maost Extreme Differences Absolute 0585
Positive 053
MNegative -.055
Test Statistic 055
Asymp. Sig. (2-tailed) 20024

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.
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Uji Normalitas
Tabel di atas, menunjukkan bahwa data residual tersebut terdistribusi secara normal.

Uji Regresi Linear Berganda

Persamaan
Y=7,060+0,298
Penjelasan:

Sebesar

Tabel 4 Hasil Uji Regresi Linear Berganda

Coefficients®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B | Std. Emer | Beta r Sig
i [Enrml.anl: 1.060 (1429 4940 |.000
Kualitas Pelayanan | 298 | 033 639 9113 |,000
Premi 205 | 057 254 3629 |,000

a. Dependent Variable: Kepuasan Peseria

Sumber: Hasil Data Diolah Software Statistic 26, 2024

Regresi

(1) Nilai

X1+0,205

diperoleh:

Xote.

Konstanta

7,060 menyatakan kepuasan

peserta di BPJ Kesehatan KC. Sibolga
akan bernilai 7,060 jika variabel premi
dan kualitas pelayanan dianggap nol. (2)
Dengan koefisien kualitas pelayanan

Uji Parsial (Ujit)

(X1) sebesar 0,298 kepuasan peserta (Y)
akan meningkat sebesar 0,298 untuk
setiap peningkatan dalam kualitas
pelayanan. (3) Dengan koefisien premi
(X2) sebesar 0,205 kepuasan peserta ()
akan meningkat sebesar 0,205 untuk
setiap kenaikan premi

+
Coefficients’
Standardized
Unstandardized Coefficients | Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) -2413 419 5757 000
Digital Marketing 037 008 043 4.801 000
*1
Kualitas, Booduk, X2 486 005 1.002| 106.004 000
a. Dependent Varable:
Y
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Uji Simultan (Uji F)

Tabel Uji F
ANOVA?
Sum of Mean
Model Squares Df Square F Sig.
1 Regression 612.711 2 306.356| 14242 .000b
Residual 1979.015 92 21511
Total 2591.726 94
a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian Y
b. Predictors: (Constant), Kualitas Produk X2, Digital
Marketing X1

Sumber: Hasil Diolah 2023. SPSS V26.

Tabel 4.55 ANOVA menunjukkan bahwa
ada signifikansi 0,000, yang
menunjukkan bahwa kualitas produk dan
variabel digital marketing keduanya

memengaruhi keputusan pembelian;
signifikansi ini sesuai dengan taraf
signifikan 0,05 dan hanya memiliki
signifikansi di bawah 0,05.

2. Pada UMKM Penjahit Agape, yang

PEMBAHASAN
Berdasarkan analisis, diskusi tentang
penelitian ini adalah sebagai

1.

berikut:

H1: Menunjukkan bahwa iklan
digital berdampak positif dan
signifikan pada keputusan
pembelian produk kebaya di pasar
petisah medan UMKM penjahit
agape.

H2: Menunjukkan bahwa kualitas
produk memiliki pengaruh positif
dan signifikan terhadap keputusan
yang dibuat pembelian produk
kebaya pada pasar petisah medan
UMKM penjahit agape.

H3: Menunjukkan bahwa variabel
pemasaran digital dan kualitas
produk  secara  bersama-sama
berpengaruh positif dan signifikan
terhadap  keputusan  pembelian
produk kebaya pada UMKM
penjahit agape pasar petisah medan.

SIMPULAN

1.

UMKM Penjahit Agape di pasar
Petisah Medan mengalami dampak
positif signifikan dari penggunaan
iklan digital.

Alma,

berlokasi di pasar Petisah Medan,
keputusan untuk membeli kebaya
dipengaruhi  secara positif oleh
kualitas produk.

. Kualitas produk dan iklan digital

secara bersamaan berpengaruh positif
dan signifikan terhadap keputusan
pembelian kebaya pada UMKM
Penjahit Agape di Pasar Petisah

Medan
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