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ABSTRAK 

 
Media massa sebagai saranan integrasi dan interaksi memiliki kemampuan yang besar untuk 

menyebarkan pesan-pesan. Salah satunya surat kabar Jurnal Asia yang merupakan produk yang benar-

benar independent, kredibel serta bisa menjadi rekan bisnis pembaca maka harian jurnal asia mampun 

meraih hati pembaca dan masyarakat dengan segenap kemampuan dalam mengolah berita Harian 

Jurnal Asia. maka dengan Haria Jurnal Asia di Medan, yang menyajikan berita umum seputar kota 
Medan dan menjadi ancuan sumber informasi bagi masyarakat. Tujuan penelitian adalah untuk 

mengetahui bagaimana persepsi pembaca terhadap surat kabar Jurnal Asia. Penelitian di desain 

sebagai penelitian survei deskriptif kuantitatif, Populasi penelitian ini adalah pembaca surat Kabar 

Jurnal Asia yang  berada pada wilayah Kota Medan Barat 6000 eksemplar, dengan pertimbangan 

wilayah ini merupakan wilayah distribusi terbesar surat kabar Jurnal Asia. Pengumpulan data dalam 

penelitian ini adalah dengan penelitian di lakukan dilapangan menggunakan kuesioner dengan lokasi 

penelitian ini Jalan Bilal Ujung Kmp. Ruko bilal Central No. A1,A2,B1,B2 dengan alasan bahwa 

surat kabar harian jurnal Asia masih cukup banyak kekurangan, Karenanya sangat membutuhkan 

kritik dan saran dari para pembaca, agar media ini bisa bersaing dan mampu dibanggakan dalam 

proses pengembangan diri dan telah cukup lama bergerak dalam bidang industry surat kabar. Teknik 

analisis data menggunakan hasil tabulasi yang dilakukan dengan membandingkan skor total dan 

kategori yang telah di buat menunjukan bahwa persepsi pembaca harian Jurnal Asia termasuk kategori 

“BAIK” Yaitu 4035. Atau sebesar 70% dari 100% persepsi pembaca yang di inginkan Jurnal Asia 

Medan. 

 
Kata Kunci: Persepsi Pembaca, Surat Kabar, Jurnal Asia 

PENDAHULUAN 

Di masa sekarang, banyak usaha 

media massa terutama surat kabar 

memasuki masa suram. Begitu ramai yang. 

Menurut data PT The Nielsen Company 

Indonesia,dari seratus 17 yang dipantau, 

16 unit media telah gulung tikar, 38 

majalah juga bernasib sama. Hanya tersisa 

132 majalah dari 170 majalah, yang masih 

bertahan hingga tahun 2015 (swa.co.id). 

https://www.linkedin.com/company/pt-the-

nielsen-company-indonesia 

Tidak dapat dipungkiri kemajuan 

teknologi menjadi penyebab tutupnya 

media massa cetak tersebut 

kehadiran,teknologi komunikasi 

khususnya media online (internet) 

menyebabkan terjadinya migrasi dalam hal 

pola membaca dari media cetak kemedia 

online hal ini menyebabkan turunnya 

belanja iklan yang menjadi sumber 

pemasukan media cetak tersebut merujuk 

data Nielsen advertising information 

services, belanja iklan media cetakbaik 

http://issn.pdii.lipi.go.id/issn.cgi?daftar&1574303408&1&&
mailto:watimora@yahoo.com
https://www.linkedin.com/company/pt-the-nielsen-company-indonesia
https://www.linkedin.com/company/pt-the-nielsen-company-indonesia
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Koran maupun majalah mengalami 

penurunan pada tahun 2015. Di Koran 

misalnya, belanja iklan turun 4% 

dibanding tahun sebelumnya begitu juga 

belanja iklan di majalah mengalami 

penurunan sebanyak 2% di tahun 2015 

(swa.co.id). 

https://www.linkedin.com/company/pt-the-

nielsen-company-indonesia 

Kemajuan teknologi yang semakin 

pesat membuat semua orang mudah 

melakukan apa saja tanpa harus 

membuang-buang waktu dan biaya yang 

banyak. Contohnya saja dengan 

menggunakan kecanggihan elektronik kita 

bisa membaca berita dengan mudah dan 

dimana saja. Sayangnya kemudahan 

kecanggihan itu memudahkan masyarakat 

cederung malas untuk membaca majalah 

ataupun surat kabar dalam bentuk surat 

kabar media cetak. 

Di tengah fenomena turunnya jumlah 

pembaca surat kabar, Jurnal Asia tetap 

percaya diri untuk hadir ditengah-tengah 

masyarakat kota medan , Jurnal Asia tetap 

percaya diri untuk hadir ditengah-tengah 

masyarakat kota medan. Jurnal Asia 

berdirinya tahun 2012,selama kurang lebih 

lima tahun lamanya Jurnal Asia terus 

belajar dan tak berhenti melakukan 

inovasi. Di tengah gencarnya persaingan 

antar media dan munculnya media online, 

Jurnal Asia berusaha memperbaiki diri 

baik itu dari segi pemberitaan, kualitas 

berita, kualitas cetak, serta penyebaran 

Koran tepat waktu agar sampai di tangan 

pembaca di seluruh penjuru Sumatera 

Utara. Terbukti hingga saat ini jumlah 

pembacanya mencapai 6 ribu pelanggan 

setiap harinya dan Koran harian jurnal asia 

yang terjual per hari sekitar 20 persen, 

sisanya adalah pelanggan. Berdasarkan hal 

tersebut tentunya kepercayaan masyarakat 

terhadap Jurnal Asia dapat membuat surat 

kabar Jurnal Asia terus eksis di tengah-

tengah masyarakat. 

Maka Jurnal Asia adalah produk 

yang benar-benar independent, kredibel 

serta bias menjadi rekan bisnis pembaca. 

Semua ini hanya bias diraih dengan 

kepercayaan masyarakat, dan tentunya 

tidak semudah membalik telapak tangan. 

Di harapkan untuk kedepan, mampu 

meraih hati pembaca dan masyarakat 

dengan segenap kemampuan dalam 

mengolah berita harian jurnal asia.Jurnal 

Asia masih cukup banyak kekurangan, 

Karenanya sangat membutuhkan kritik dan 

saran dari para pembaca, agar media ini 

bisa bersaing dan mampu dibanggakan. 

 

METODE PENELITIAN 

Desain penelitian adalah 

perencanaan mendetail  yang digunakan 

sebagai panduan untuk mencapai tujuan 

penelitian. Penelitian didesain sebagai 

penelitian. Survei  deskriptif  eksplanatori  

yang  bersifat kuantitatif dan  pengaruh. 

Metode survei  merupakan  metode  yang  

mengambil  sampel  dari  satu  kelompok 

populasi dan menggunakan kuesioner yang  

terstruktur sebagai alat pengumpulan data 

yang pokok  untuk  mendapatkan  

informasi  yang  spesifik.   

Penelitian  dilakukan  kecamatan 

medan barat pemilihan  lokasi  penelitian  

ini Jalan Bilal Ujung Kmp. Ruko bilal 

Central No. A1,A2,B1,B2 Medan dengan 

alasan bahwa surat kabar Jurnal Asia 

dalam proses pengembangan diri dan telah 

cukup lama bergerak dalam bidang 

industri surat kabar. Penelitian yang 

http://issn.pdii.lipi.go.id/issn.cgi?daftar&1574303408&1&&
https://www.linkedin.com/company/pt-the-nielsen-company-indonesia
https://www.linkedin.com/company/pt-the-nielsen-company-indonesia
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dilakukan oleh penulis di wilayah medan 

barat, karena yang lebih banyak atau minat 

pembacanya, maka dengan data yang 

diambil dari Jurnal Asia medan. 

Populasi  penelitian  adalah  

pembaca  surat  Kabar  Jurnal Asia yang 

berada pada wilayah Kota Medan yang 

beroplah 6000 eksemplar, dengan 

pertimbangan wilayah  ini  merupakan  

wilayah  distribusi  terbesar  surat  kabar  

Jurnal Asia. 

Ukuran populasi pembaca surat 

kabar Jurnal asia tidak diketahui dengan 

pasti,  sehingga  jumlah  sampel  yang  

digunakan  berdasarkan  pendekatan  

jumlah penjualan  surat  kabar  rata-rata  

per  hari.  Menurut  wawancara  dengan  

pihak manajemen, jumlah penjualan surat  

kabar per hari lebih kurang 6000 

eksemplar dengan  jumlah  proporsi  

penjualan  surat  kabar  di  Kota  Medan  

sebesar  10 persen dari  penjualan  (6000 

eksemplar),  maka  jumlah  populasi  per  

hari  surat  kabar Sumatra medan 

diasumsikan sebanyak 600 orang. 

Jumlah responden yang diambil 

sebagai  sampel  ditentukan  dengan  

menggunakan  rumus Taro Yamane 

(Hamidi) 

  
 

     
   

Keterangan: 
n   = Jumlah responden yang diambil 

N   = Jumlah  populasi  atau  rata-rata  

penjualan   yaitu 6000 eksemplar 

e     = Persen  kelonggaran  ketidaktelitian  

karena  kesalahan  pengambilan  

responden  yang    masih dapat 

ditolerir, sebesar 10 persen. 

Maka  
                             

    (   )   
    Orang 

Berdasarkan  Rumus di atas maka 

jumlah  responden  yang  diambil  adalah 

86 orang. Analisis karakteristik pembaca 

digunakan untuk mengetahui gambaran 

karakteristik pembaca surat kabar Jurnal 

Asia.Karakteristik pembaca dijelaskan 

dengan peubah jenis kelamin, usia, tingkat 

pendidikan, pekerjaan, cara memperoleh 

surat kabar, lama menjadi pembaca, 

frekuensi membaca dalam satu  

minggu, lama waktu yang digunakan 

untuk membaca perhari, tema berita 

persepsi pembaca yang disukai dan kolom 

surat kabar yang paling diminati. 

Pembaca surat kabar Jurnal Asia 

sebagian besar berdomisili di Kota Medan. 

Kota Medan Barat dipilih sebagai objek 

penelitian karena merupakan wilayah 

penjualan tertinggi surat kabar Jurnal Asia. 

Kecamatan Medan Barat merupakan 

wilayah yang terpilih untuk menjadi objek 

penelitian. Berdasarkan informasi yang 

diperoleh dari pihak manajemen, wilayah 

tersebut memiliki tingkat penjualan yang 

tinggi karena merupakan perusahaan 

Jurnal Asia lebih dekat  Kota Barat 

sehingga berbagai arus informasi banyak 

berkembang di daerah ini.  

a. Karakteristik Responden 

Berdasarkan Jenis Kelamin 

Karakteristik Responden Berdasarkan 

Jenis Kelamin 

 Hasil penyebaran yang dilakukan 

terhadap pembaca surat kabar Jurnal Asia, 

diketahui bahwa sebagian besar pembaca 

berjenis kelamin laki-laki yakni mencapai 

57%. Hasil penelitian mengindikasi bahwa 

laki-laki lebih senang membaca surat 

kabar Jurnal Asia dibandingkan 

perempuan. 

 

b.Karakteristik Responden 

Berdasarkan Pekerjaan 

http://issn.pdii.lipi.go.id/issn.cgi?daftar&1574303408&1&&
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Tabel Karakteristik Responden 

Berdasarkan Pekerjaan 

Pekerjaan Frekuensi % 

PNS 10 11.6 

Karyawan 

swasta 
38 44.2 

Wiraswasta 38 44.2 

Total 86 100 % 

  

Dari tabel di atas mayoritas pembaca 

harian surat kabar Jurnal Asia adalah 

Karyawan dan Wirswasta yaitu 88.4 %. Ini 

menunjukan kesesuaian waktu 

pendistribusian oleh jurnal asia dengan 

aktifitas para pembaca. Surat kabar 

khususnya koran lokal sebagai salah satu 

sumber informasi dapat dibeli dengan 

beberapa cara, diantaranya berlangganan 

dan eceran. Beberapa karakteristik yang 

dapat dilihat dari pembeli eceran adalah 

tidak terdapat ikatan untuk membeli dalam 

jangka waktu tertentu, tidak terdapat ikatan 

tempat pembelian, dan tidak terdapat 

ikatan untuk membeli merek yang sama. 

Surat kabar Jurnal Asia  memiliki jaringan 

distribusi yang luas dan mampu mencapai 

pelosok-pelosok. Kegiatan menjual produk 

surat kabar pada umumnya dilakukan 

dengan tiga cara yaitu: penjualan tetap 

(langganan), penjualan tidak tetap 

(retail/eceran), penjualan secara barter. 

Proses pembelian dilakukan ketika 

pembaca merasa produk yang dipilihnya 

dinilai dapat memecahkan masalah dan 

merupakan pilihan terbaik dari beberapa 

alternatif yang dimilikinya.  Kebijakan 

yang diberikan manajemen meminta 

kepada setiap kurir harus mengantarkan 

surat kabar maksimal pukull 06.00 WIB 

sudah tiba di rumah pelanggan terakhir. 

Agen meminta kepada tim ekspedisi untuk 

mengantarkan surat kabar ke pusat 

pengambilan surat kabar maksimal pukul 

04.00 WIB. Apabila tim ekspedisi dari 

surat kabar Jurnal Asia datang terlambat, 

maka surat kabar tersebut sudah tidak bisa 

disirkulasikan lagi. Surat kabar Jurnal Asia  

memiliki empat agen besar yang 

mengedarkan surat kabar kepada pengepul 

dan lapak-lapak diberbagai daerah di 

Barat. Sebagian besar pembaca surat kabar 

Jurnal Asia memperoleh surat kabar dari 

loper koran yang tersebar di beberapa 

tempat di daerah Barat. 

 

c. Karakteristik Responden 

Berdasarkan Tingkat pendidikan 

Karakteristik Responden Berdasarkan 

Tingkat pendidikan 

Tingkat Pendidikan Frekuensi % 

Tidak sekolah 15 17.4 

SD 11 12.8 

SMP 15 17.4 

SMA 18 20.9 

Diploma/Akademi 17 19.8 

Sarjana/PT 10 11.6 

Total 86 100 % 

 

Tingkat pendidikan menunjukkan status, 

prestise, dan kewibawaan serta perilaku 

seseorang karena kegiatan belajar 

mengajar yang diselesaikannya 

menghasilkan penambahan pengetahuan, 

sikap, dan keterampilan. Pembaca surat 

kabar Jurnal Asia memiliki pendidikan 

yang beragam. Sebagian besar pembaca 

berpendidikan Sarjana, hal ini 

mengindikasikan bahwa pembaca surat 

kabar Jurnal Asia memiliki pendidikan 

http://issn.pdii.lipi.go.id/issn.cgi?daftar&1574303408&1&&
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relatif tinggi. Ini terkait dengan pola 

konsumsi dan kemampuan menganalisa 

untuk memilih surat kabar secara teliti. 

Surat kabar Jurnal Asia terbukti sering 

dibaca oleh pembaca dari semua level 

pendidikan. Pembaca dengan tingkat 

pendidikan yang tinggi akan selektif dalam 

memilih berita yang akan dibaca. Surat 

kabar Jurnal Asia banyak dibaca oleh 

pembaca yang berpendidikan sarjana, 

berarti kualitas berita di surat kabar Jurnal 

Asia tergolong baik. Surat kabar Jurnal 

Asia menyajikan berita yang aktual, terkini 

dan beragam sehingga ini menjadi salah 

satu pilihan konsumen. 

 

Hasil Statistik Deskriptif Variabel 

Statistik Deskriptif 

Jumlah skor hasil pengumpulan data 

adalah 4035, dengan demikian presepsi 

pembaca surat kabar Jurnal Asia menurut 

86 responden = 4035 atau 78 % dari total 

skor criteria = 5160. Atau dapat dibuat 

kategori sebagai berikut. 

Gambar Kategori Presepsi 

 

 

  

 

 

 

 

Dari paparan di atas menunjukan nilai 

4035 termasuk dalam kategori baik dan 

mendekati sangat baik. Artinya presepsi 

pembaca terhadap harian surat kabar jurnal 

asia baik. 

Berdasarkan hasil penelitian yang 

telah dilakukan dan telah dipaparkan pada 

hasil analisis tabel tunggal sebelumnya, 

dapat dijelaskan bahwa berdasarkan 

analisis pada item karakteristik responden 

diketahui mayoritas pembaca adalah laki-

laki dengan presentase 57 % dari 86 

jumlah responden, Hal ini sesuai dengan 

konsumen yang dibidik oleh surat kabar 

Jurnal Asia, yaitu masyarakat yang bekerja 

di pengusaha dan orang-orang yang 

memiliki kepentingan bisnis di Kota 

Medan yang mayoritas adalah laki-laki. 

Laki-laki menggunakan surat kabar 

sebagai sumber informasi untuk 

menunjang aktivitas sosialnya. Rentan usia 

pembaca mayoritas berada antara 18-25 

tahun (51.2 %), surat kabar Jurnal Asia 

tergolong usia dewasa pada fase 

pertumbuhan dan produktif, sehingga 

cenderung lebih memilih untuk membaca 

surat kabar agar mendapat lebih banyak 

informasi aktual dan terpercaya.  

Karakteristik responden berdasarkan  

pekerjaan mayoritas memiliki pekerjaan 

Karyawan Swasta dan Wiraswasta yang 

jumlahnya sama sebesar 44.2 %, Ini 

menunjukan kesesuaian waktu 

pendistribusian oleh jurnal asia dengan 

aktifitas para pembaca. Sedangkan tingkat 

pendidikan didominasi oleh pendidikan 

SMA sebesar 20.9 % dari keseluruhan 

sampel yang menjadi responden, 

Pendidikan individu berpengaruh terhadap 

kemampuan dalam memilih dan 

menentukan kebutuhan akan informasi 

yang lebih akurat dan terpercaya.  

Dari analisis tabel tunggal yang telah 

dilakukan berdasarkan jumlah frekuensi 

masing-masing item pertanyaan yang telah 

dideskripsikan sebelumnya dapat dilihat 

bahwa dari 15 petanyaan yang ada 14, 

responden (pembaca) memiih setuju dan 

sangat setuju. Hal ini menunjukan bahwa 

presepsi pembaca terhadap Harian Surat 

Sangat BaiKura
ng 

Baik 

Tidak 

1290 2280 3870 5160 

403
5 
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Kabar Jurnal Asia menganggap bahwa 

Jurnal Asia sebagai Harian Surat Kabar 

yang memberikan informasi berkaitan 

dengan masyarakat umum, memenuhi 

kebutuhan informasi, memenuhi 

kepentingan masyarakat umum, 

menerbitkan berita satu kali seminggu, 

tepat waktu dalam menerbitkan berita, 

memiliki berita yang beragam, 

memperoleh berita dari penjuru dunia,  

memberikan berita luar negeri, 

memberikan berita yang terkini, 

menerbitkan berita yang benar-benar 

terjadi, memiliki berita akurat dan tajam 

dan memiliki materi tulisan/berita yang 

beragam dan menarik minat pembaca. 

Presepsi pembaca terhadap surat 

kabar Jurnal Asia termasuk dalam kategori 

yang baik atau dengan skor 4035, 78 %. 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan analisa data yang telah 

dilakukan maka penelitian menarik 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Karaktersitik responden berdasarkan 

jenis kelamin mayoritas adalah laki-

laki sebanyak 37% dari total sampel 

yang diteliti, ini mendedikasikan 

bahwa mayoritas pembaca Jurnal  

Asia adalah laki-laki sesuai dengan 

pasaryang ditargetkan oleh Jurnal Asia. 

Pembaca Jurnal Asia didominasi oleh 

karyawan swasta dan wiraswasta yaitu 

masing-masing berjumlah 44.2% dari 

100% jumlah sampel yang diambil, ini 

sesuai dengan waktu pendistribusian 

yang dilakukan oleh harian jurnal asia 

dimana Surat Kabar Harian Jurnal Asia 

harus sampai ketangan pembaca tepat 

06.00 wib untuk mendukung mobilitas 

dan kebutuhan informasi sesuai 

pekerjaan para pembaca. Karakterisitik 

berdasarkan usia juga menunjukan 

bahwa 100% jumlah sampel yang ada 

adalah para pembaca Jurnal Asia yang 

masuk kategori usia produktif yaitu 18-

35 tahun. 

2. Hasil tabuasi yang dilakukan 

dengan membandingkan skor total 

dan kategori yang telah dibuat 

menunjukan bahwa 

persepsipembaca Harian Jurnal 

Asia termasuk kategori “Baik” 

yaitu 4035. Atau sebesar 78% dari 

100% prepsepsi yang di ingnkan 

Jurnal Asia Persepsi Pembaca 

Terhadap Harian Surat Kabar 

Jurnal Asia adalah Baik dengan 

skor kategorinya  4035. 
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